Milli Produktivite Merkezi

STRATEJIK PLAN HAZIRLAMA PROGRAMI



SUNUS

Bilindigi gibi, 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9. maddesiyle
kamu idarelerinin stratejik planlarim1 hazirlamalar1 zorunlu kilinmig, DPT Miistesarlig1 da
stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama siirecine
iliskin takvimin tespitiyle yetkilendirilmistir. DPT Miistesarligi, MPM’ye gonderdigi
14.6.2005 tarih ve B.02.1 DPT.0.07.02.22.32/2761 sayili yaziyla ilk stratejik planlar
hazirlayacak idareler arasinda yer almasi ongoriillen Merkezin, konuya iligkin goriislerini
20.6.2005 tarihine degin bildirmesini istemistir. DPT bu yazisinda, aralarinda MPM’nin de
bulundugu 10 kurumun “reform siirecinde Onciiliikk islevini” de yerine getirebilecegini
vurgulamigtir. MPM de bu yaziya 22.6.2005 tarih ve B.02.2.MPM.0.74.00/904 sayil
yazistyla yanit vererek 2007-2011 dénemini kapsayacak stratejik plan i¢in gerekli caligsmalara
baslanacagini bildirmistir.

Ote yandan; “Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik
Taslag1”nin kamu idarelerinin stratejik planlama siirecini diizenleyen 10. maddesinde
asagidaki yaptirima yer verilmistir:

“Kamu idarelerinin stratejik planlama siireci hazirlik donemi ile baglar. Ust yonetici
tarafindan bir i¢ genelgeyle ¢calismalarin baglatildigr duyurulur, ¢alismalarin sevk ve
idaresini yiiriitmek tizere bir ekip olusturur. Kamu idareleri, hazirlik donemlerine
iliskin faaliyetlerini ve takvimini iceren bir hazirlik programi olusturur. Hazirlik
programi kamu idarelerinin stratejik planlama siirecinde gergeklestirecekleri islerin,
bu islerden sorumlu olacak kisilerin ve uygulama takviminin belirlendigi, planlama
faaliyetlerine iliskin belgedir.”

Ayni maddeye gore, hazirlik programinin, ilk stratejik planlar i¢in Yonetmeligin yiiriirliige
girmesini izleyen alt1 ay i¢inde sonuglandirilip bilgi icin DPT’ye gonderilmesi ve stratejik
planlamaya baslamadan 6nce de programda yer verilen is ve islemlerin gerceklestirilmesi
gerekmektedir. Yonetmelik taslaginda hazirlik programinda yer verilmesi gereken konulara
da aciklik getirilmektedir. Buna gore, hazirlik programinda, egitim ve danismanlik hizmeti,
basta olasi harcamalar olmak iizere planlama siirecinin gerektirecegi egitim-danigsmanlik
hizmeti, destekleyici personel, arag, gereg, vb. gereksinimler, olasi harcamalar ve planin
tamamlanacagi siire ve siirecin her agamasinda c¢alismalara katilacak kisiler ve bu kisilerin
sorumluluklar gibi bilgiler verilecektir.

Milli Prodiiktivite Merkezi Stratejik Plan Hazirhk Programl*, yukarida kisaca 0zetlenen
gelismelerin 1s13inda ve “Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik Taslagi”nin s6z konusu yaptirimi degistirilmeden ytiriirliige konulacag:
varsayimiyla hazirlanmistir.

Stratejik planlama ¢alismalarinin belirli bir diizen i¢inde yliriitiilebilmesi ve belirlenen siirede
sonuclandirilabilmesi; bu amagla, basta zaman olmak iizere kaynaklarin verimli
kullanilabilmesi i¢in hazirlik siirecinin uygun bi¢imde kurgulanmasi ve isletilebilmesi
gerekmektedir. Merkezimizin yonetsel yapisinin 6zellikleri ile Merkez personelinin bilgi ve
deneyim birikimi, bu dogrultuda koklii diizenlemelerin yapilmasini gerektirmemektedir.
Ancak kamu kurum ve kuruluslarinin biiyiik cogunlugunda oldugu gibi MPM’de de stratejik
plan hazirlama deneyimi yasanmamistir. Bu nedenle, yonetsel kimi diizenlemelerin, 6zgiin is
ve islemler gerektiren stratejik planlama siirecinin kolaylastirilmasina, daha da onemlisi
kurumsallastirilabilmesine katkida bulunabilecegi diistiniilmektedir.

x
Bundan sonra yalnizca “Program” olarak anilacaktir.



Ote yandan; Milli Prodiiktivite Merkezi’nin ydnetsel yapisi da, stratejik plan galismalarina
0zgilin boyutlar kazandiran bir bagska durumdur. S6zgelimi; MPM, yiiriirliikteki 580 sayilt
kurulus yasasinin 4. maddesinde “MPM’nin en {ist yetki organi” olarak tanimlanan ve yilda
bir kez toplanmas1 yasal zorunluluk olan bir “Genel Kurul” ve bu Kurul tarafindan kendi
iiyeleri arasindan bir yilligia secilen “Yonetim Kurulu” ile “Denetleme Kurulu” gibi karar
verici ve denetleyici birimlere sahiptir. Anilan Yasanin 7. maddesine gore, Hiikiimet, is¢i ve
igsveren gruplarindan en az birer temsilcinin Yonetim Kuruluna girmesi sarttir ve 12.
maddesine goére de MPM’nin isleri Yonetim Kurulunca kendi iiyeleri disindan secilerek
atanan bir Genel Sekreter tarafindan ylriitilmektedir. Gergekte, cogu kamu kurum ve
kurulusunun yoénetsel yapisinda bu tiirden 6zgiin boyutlar bulunmaktadir. Dolayisiyla bu
kuruluglarin stratejik planlama siire¢lerinde, DPT Miistesarligi’nin 6ngordiiglinden kismen de
olsa farkli is ve islemlerin yapilmasi gerekebilecektir. Merkezin stratejik planlama hazirlik
stireci, bu gerekler géz oniinde bulundurularak tasarlanmis, gerceklestirilmesi dngoriilen is ve
islemler de yine bu gereklerin yerine getirilmesini saglayabilecek bicimde programlanmustir.
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GiRIS

Bilindigi gibi Milli Prodiiktivite Merkezi, 1965 yilinda ¢ikarilan 580 sayili yasayla kurulmus,
“kamu kurumu niteliginde tiizel kisiligi haiz, biitiin islemlerinde ozel hukuk hiikiimlerine
sahip” bir kurulustur. Merkez, bu yasanin 2. maddesinde agiklanan gorevlerini 1980’li yillarin
sonlarindan bu yana “arastirma”, “damismanlik”, “6lgme ve izleme”, “egitim” ve “yayim”
islevleri temelinde ayrnstirilmig bir yapilanmayla ylriitmektedir. 1985 yilina degin
hiikiimetlerde Merkez’le ilgili herhangi bir Bakan gorevlendirilmemis ve ilgilendirilmemistir.
Ancak, 1985 yilinda Bagbakanin sozlii oluruyla bir Devlet Bakanimin Merkez’le
ilgilendirilmesi uygun goriilmiistiir. Bu nedenle Merkez, simdilerde Sanayi ve Ticaret

Bakanligi’nin “ilgili” kuruluslar1 arasinda sayilmaktadir.

Merkez’de, onceki yillarda, ii¢ planlama ¢alismasi yapilmistir. Bu planlarda, merkezin
calismalarina, hedeflere, stratejilere, ilkelere ve oncelikli etkinliklere yer verilmis, planlardaki
ongoriiler, olanaklarin elverdigince gerceklestirilmeye ¢alisilmistir. Ayrica gesitli donemlerde
gerceklestirilen “yeniden yapilanma™ c¢aligmalar1 kapsaminda Merkezin yapisi, i¢ ve dis
calisma kosullar1 irdelenmis, yonetsel sorun alanlar1 belirlenmis ve yonetim yapisi i¢in
oneriler gelistirilmistir. Bunlarin disinda, Merkez’de 580 sayili yasanin degistirilmesine
yonelik ¢alismalar da baslatilmistir. Ancak MPM’de daha once stratejik planlama deneyimi
yasanmamistir. Bu nedenle, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun
ongordiigii islevleri gorebilecek, DPT’nin Kamu Kuruluslar1 I¢in Stratejik Planlama
Kilavuzu ile Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik
Taslagi’nda aciklanan kapsam ve yontem gereklerini yerine getirebilecek bir stratejik
planlama siirecinin tasarlanmasi ve isletilmesi gerekmektedir. Milli Prodiiktivite Merkezi
Stratejik Plan Hazirlama Programi, bu geregin yerine getirilmesine yonelik is ve islemlere,
bu is ve islemlerin gerceklestirilmesiyle ilgili birimlere ve zamanlamalara agiklik getirmek
amaciyla hazirlanmistir.

MPM Stratejik Plan1 Hazirlama Programu bes boliimden olusmaktadir: {1k boliimde Merkezin
yapisal Ozellikleri, temel islevleriyle ilgili ¢calismalari, i¢ ve dis ¢alisma kosullari, stratejik
planlama ¢aligmalarinin etkenlik diizeyi iizerinde etkili olabilecek kisitlar1 ve olanaklari
tanitilmaktadir. ikinci béliimde stratejik planlama c¢alismalarinin nasil bir yapilanma ve
isleyisle yiiriitiilmesinin 6ngoriildiigiine aciklik getirilmektedir. Ugiincii béliimde, stratejik
planlama siirecinde hangi is ve islemlerin nasil bir sirayla ve hangi birimler tarafindan
gerceklestirilecegi agiklanmaktadir. Dordiincii boliimde, s6z konusu is ve islemlere iliskin
zaman planina yer verilmektedir. Besinci boliimdeyse, stratejik planlama ¢alismalarinin olasi
giderleri, genel basliklarla belirtilmektedir.



BiRINCi BOLUM

Mevcut Durum

Her kurum ve kurulus gibi MPM’nin de ekonomik, toplumsal, kiiltiirel, teknolojik
kosullardaki ve benzer hizmetler veren kuruluslar ile merkezin hedef kitlesinin kosullarindaki
degismeleri g6z Oniinde bulunduran etkin bir yapilanma ve calisma diizeni i¢inde olmasi
gerekmektedir. Merkezin temelde is¢i, isveren ve hiikiimet temsilcilerinden olusan yonetsel
yapisi, bu geregin yerine getirilmesi yoniinden olduk¢a olumlu bir digsallik olarak
degerlendirilmektedir. Ote yandan, ayn1 yonetsel yap, stratejik planlama siirecine de 6zgiin
boyutlar kazandirmaktadir. Bu nedenle, bu hazirlik programi kapsaminda, dncelikle MPM nin
yonetsel yapisina ve yapinin stratejik planlama g¢aligmalart yoniinden dikkate alinmasi
gereken oOzelliklerine agiklik getirilmistir. Ciinkii bu yapi, Merkezin stratejik planlama
stirecinde DPT Miistesarligi’nin 6ngordiigiinden kismen de olsa farkli is ve iglemlerin
yapilmasini gerektirebilecektir.

1. Milli Prodiiktivite Merkezi’nin Gorevleri ve Yonetsel Yapisi

Merkezin gorevleri 580 sayil1 yasanin ikinci maddesinde;

i) Yurt ekonomisinin prodiiktivite esaslarina uygun olarak gelismesine yarayacak
tedbirleri arastirmak, bu tedbirlerin uygulamaya konulmasini saglayacak
calismalarda bulunmak;

ii) Resmi ve ozel sektordeki miiessese ve isyerlerinde verimi artiracak ve israfi
onleyecek metotlart tespit etmek ve bunlarin uygulama imkdnlarim arastirmak,
uygulamayt izleyerek gerekli tavsiyelerde bulunmak;

iii) Prodiiktivite ile ilgili teknik yardimlari saglamak, gerekli egitim ve istisare
calismalarinda bulunmak;

iv) Cegsitli vasitalarla verimi artirict bilgileri ve modern metotlar: yaymak;

v) Devlet daireleri, resmi ve ozel sektordeki is yerleri, isci ve igveren tesekkiilleri,
meslek tesekkiilleri, bilumum egitim ve 6gretim kurumlar, iiniversiteler ve baska
bilim kurumlar: ve yabanci memleketlerde ayni maksatla kurulmus tesekkiiller ile
temas ve isbirligi saglamak;

Vi) Milli prodiiktiviteyi 6l¢mek hususunda gerekli ¢alismalari ve bu konu ile ilgili
kurum ve kurullar ile igbirligi yapmak ve sonucglarimi yabanci memleketlerin
sonuglari ile karsilastirmak, bunlart belirli zamanlarda yayinlamak;

vii)  Prodiiktivite ile ilgili dernekler kurulmasin tesvik etmek, kurulan dernekler ile
temas ve isbirligi saglamak

olarak agiklanmistir. Merkezin bu gorevlerini yerine getirmek amaciyla gergeklestirdigi
orgiitlenme Sekil 1’de 6zetlenmistir:



GENEL KURUL

YONETIM KURULU

GFNFI SFKRFTFRI ik |

TEKNIK DANISMANLAR |

HUKUK MUSAVIRI |

BOLGE MUDURLUKLERI [

|
| ARASTIRMA BOLUM BAS.
|
|

BASIN YAYIN VE HALKLA iLi. B.B. |

DANISMANLIK B. B. ENF. TEK. VE BIL. iSL. B.B. |

L1111

EGITIM B.B. INSAN KAY. VE DESTEK Hiz. B.B. |

Sekil 1: MPM Yonetsel Yapisi

580 sayil1 Yasanin 4. maddesine gore MPM’nin en {iist yetki organ1 genel kuruldur. Merkezin
genel kurulu, temelde, is¢i-igveren kuruluslari, hiikiimet, bilim ve egitim kurumlariyla oda ve
meslek kuruluslarin temsilcilerinden olugmaktadir. Genel Kurul yilda bir kez toplanarak
yonetim kurulunun yillik ¢alisma raporunu, mali raporlar1 ve denetleme kurulu raporlarini
goriiglip karara baglamakta, yonetim, denetleme ve danisma kurulu {iyelerini se¢mektedir.
Anilan Yasanin 7. maddesine gore, Hiikiimet, is¢i ve igveren gruplarindan en az birer
temsilcinin Yonetim Kurulu'na girmesi sarttir ve 12. maddesine gore de MPM’nin isleri
Yonetim Kurulunca kendi iiyeleri disindan segilerek atanan bir Genel Sekreter tarafindan
yiirtitiilmektedir.

Merkezin yonetsel yapisinda yer alan temel birimler ve gorevleri ise asagida aciklanmustir.

Arastirma Boliim Baskanhgi

Arastirma Boliim Bagkanligi, kalkinma plan ve programlariyla yillik icra planlarini izleyerek
iilkenin ekonomik gelisimini incelemekte ve yeni olusumlarin 1s1ginda yillik i programlarini
hazirlamaktadir. B6liim, bunlarin yan sira, endiistri, tarim ve hizmet kesimlerinde, gerek
ulusal ekonomi bazinda gerekse sektor, firma ve is bazinda verimlilikle ilgili sorunlarin
belirlenip giderilmesi, verimliligin artirilmasina yonelik Onlemlerin arastirilmast  ve
uygulanabilir ¢6zlim Onerilerinin gelistirmesi gorevlerini de yerine getirmektedir. Ayrica,
sanayi, hizmet ve tarim kesimleriyle alt kollarinda verimliligin Olgiilmesi ve
degerlendirilmesi, firmalar arasi1 verimlilik diizeyi karsilastirmalar1 yapilmasi ve elde edilen
sonuglarin donemsel ve siirekli olarak yayimlanmasinin saglanmasi, Boliimiin diger gorevleri
arasindadir.

Damismanhk Boliim Baskanhg:

Danigmanlik Bo6liim Bagkanligi, insan giicii kaynaklarinin ve fiziksel kaynaklarin yonetimi,
iiretim yonetimi, pazarlama ve endiistriyel iliskiler alanlarinda verimlilik artiric1 yaklasim ve



tekniklere yonelik danismanlik hizmetleri vermektedir. Boliim, bu hizmetleri, verimlilige
iligkin sorunlan belirleyerek, uygulanabilir ¢6ziim Onerileri gelistirerek, verimlilik artirma
yaklasim ve teknikleri konusunda sistem gelistirme, sistem kurma, uygulama ve izleme
calismalar1 yaparak gerceklestirmektedir.

Egitim Boliim Baskanhgi

Egitim Boliim Bagkanligi, iilkemizin ekonomik durumunu, gelisimini, kalkinma plan ve
programlariyla icra planlarini izleyerek Merkez calisanlarinin hizmet i¢i egitim etkinliklerini
yuriitmekte, cagdas verimlilik artirma yaklasim ve tekniklerinin tanitilmasi, yayginlastirilmas,
benimsetilmesi ve uygulanmasi amaciyla kurum ve kuruluglara egitim hizmeti vermektedir.

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Boliim Baskanhg

Basin Yaym ve Halkla Iliskiler Bliim Baskanligi, Merkez uzmanlarmin arastirmalarindan ve
bilim adamlarinin verimlilik kavramiyla iligkili 6zgiin ya da ceviri eserlerinden olusan
stiresiz yayinlari, konularinda bagvuru ve kaynak eser olarak ilgili kisi, kurum ve kuruluslarin
hizmetine sunmaktadir. Boliim, bunlarin yani sira, Merkezin tanitim ¢alismalarini
ylriitmekte, toplumun tim kesimlerinde verimlilik kiiltiirii olusturmak, ayni zamanda da
Merkez ve etkinlikleri konusunda kamuoyu yaratmak amaciyla, sesli, goriintiilii ve yazili
basin kuruluslariyla iletisim kurmaktadir. Bu amagcla, her kesimden bireyleri aydinlatict
gazete, dergi ve brosiir yayimlamakta, odiillii yarigsmalar diizenlemekte, is¢i ve isverenlerle
basin-yayin kuruluglarina ve calisanlarina tesvik odiilleri vermekte, radyo ve televizyon
programlar1 hazirlamakta, sergi ve fuarlara katilmakta, verimlilik sohbet toplantilar1 gibi
etkinlikler diizenlemektedir.

Enformasyon Teknolojileri ve Bilgi islem Baskanhg

Enformasyon Teknolojileri ve Bilgi Islem Baskanligi, Merkez projelerinin sistem
cozlimleme, tasarim ve programlanmasi islerini ylirlitmektedir. Kamu ve ozel sektor
yoneticilerine ve calisanlarina yonelik olarak bilgisayar destekli proje yonetimi, iiretim
tasarimi, verimlilik analizleri gibi giincel konularda egitim ve danmigsmanlik hizmetleri
verilmesine katkida bulunmaktadir.

Bolge Miidiirliikleri

Merkez tarafindan sunulan hizmetlerin ilgili kesimlere daha hizli ve etkin bir sekilde
gotiiriilebilmesi amaciyla Istanbul, Izmir, Trabzon ve Gaziantep illerinde kurulmus olan
Bolge Midiirliikleri, verimlilik ilke ve tekniklerinin tanitilmasina ve yayginlastirilmasina,
Merkezin caligmalar1 igin istek yaratilmasmma ve bu isteklerin karsilanmasina yonelik
caligmalar yapmaktadir.

Su an itibariyle, Merkezde, 27’si Bolge Miidiirliiklerinde olmak iizere toplam 159 personel
calismaktadir.

Merkezin gelir kaynaklarini, 580 sayili yasanin 13. maddesine gore; i) her yil Maliye
Bakanlig1 biitgesine konulan 6denek, ii) cesitli kurum ve kuruluslardan farkli diizeylerde
alman yillik aidatlar (kesin, yiizde iki orantili ve binde bir orantili aidatlar olmak {izere), iii)
hizmet karsilig1 alinan {icretler, iv) miilkiyet gelirleri, v) stok satis gelirleri, vi) hazine yardimi
ve vii) onceki yildan devreden tahakkuk fazlasi olusturmaktadir. 2004 yilinda 8,5 trilyon TL
olarak gerceklesen gelirlerinin % 5,6’sin1 “hazine 6denegi”, % 0,8’in1 “yiizde iki orantili
aidatlar”, % 74,5’ini “binde bir orantili aidatlar” (kamu iktisadi kuruluslarinin yillik



bilangolariin % 0,1’i oraninda), % 4,2’sini “hizmet karsilig1 saglanan ticretler”, % 0,4 tini
“yaym satis” ve %14,5’ini de “faaliyet dis1 hasilat ve karlar” olusturmustur. Buna karsilik,
ayn1 yil 5,7 trilyon TL olarak gergeklesen giderler ise % 73,4’1 personel, % 2,371 egitim ve
gelistirme, % 3,8’1 yayin ve tanitim olmak iizere ¢esitli harcamalardan olusmustur. Merkezin
harcamalari i¢inde personel giderlerinin agirlikli olmasi, hizmetlerin ¢ogunlugunun karsiliksiz
ya da gorece olarak diislik bedeller karsiliginda verilmesinden kaynaklanan bir durum olarak
degerlendirilmektedir.

2. Milli Prodiiktivite Merkezi’nin Olanaklar1 ve Kisitlari

1960’l1  yillarin  ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel kosullari, verimlilik diizeyinin
yiikseltilmesine yonelik ¢alismalarin “kamu hizmeti” olarak verilmesini zorunlu kilmistir. Ote
yandan, s6z konusu calismalarin, her sektorde iiretim silireglerini tasarlayan ve isleten, siirece
emegi, sermayesi ve dogal kaynaklariyla katilan tiim kesimleri dogrudan ilgilendirmesi,
Merkezin “Ulglii” bir yonetsel yapiya sahip olmasmi gerektirmistir. Bu nedenlerle Merkez,
daha once de belirtildigi gibi, “kamu kurumu niteliginde tiizel kisiligi haiz, biitiin iglemlerinde
ozel hukuk hiikiimlerine tabi” bir kurulus olarak yapilandirilmistir. Merkezin yonetimine
cesitli diizey ve bicimlerde katilan toplumsal kesimler de Merkezin bu yonetsel yapisini
uygun bulmakta, bu yapinin korunmasiin gerekli oldugunu her firsatta vurgulamaktadir. Bu
durum, Merkezin c¢aligmalarinin etkenlik diizeyinin olabildigince yiikseltilebilmesi icin
onemli bir olanak olarak degerlendirilmektedir.

Ote yandan, 1980°li yillarda, hem diinyada hem de iilkemizde kamu ydnetiminin yeniden
yapilandirilmasina  yonelik c¢esitli  yaklasimlar giindeme gelmis, “katilimcilik”, bu
yaklagimlarda one c¢ikarilan bir yonetsel ilke olmustur. Oysa, Merkez, daha Once de
belirtildigi gibi, 1965 yilindan bu yana, bu ilkenin kurumsallastirildig1 bir yonetsel yapiyla
etkinlikte bulunmaktadir. Merkezin bu yonden ulastig1 kirk yillik bilgi ve deneyim birikiminin
de, ilgili toplumsal kesimlere daha etkin hizmet ulastirilabilmesi i¢in géz ardi edilemeyecek
bir olanak oldugu diisiiniilmektedir.

Merkezde, yonetsel yapiin gerektirdigi hukuksal diizenlemelerin ¢cogu gergeklestirilmistir:
Bu kapsamda 580 sayili kurulus yasasmin yani sira Organlar, Personel, Mali, Harcirah, Ihale,
Sinav, Uzman Yardimciligi ve Verimlilik Uzmanligi, Hizmet I¢i Egitim, Damgmanlik
Hizmetleri, Arastirma Projeleri ile Yiiksek Lisans ve Doktora Tezlerini Destekleme, Arsiv,
Konut yonetmelikleriyle yaymn, kiitiiphane, satin alma gibi ydnergeler yiiriirliikte
bulunmaktadir. Bunlara ek olarak, Merkezin yeniden yapilandirilmasina yonelik ¢alismalar da
stirdiiriilmektedir.

Merkezin olanaklar1 kapsaminda degerlendirilebilecek bir bagska durum da, yine hem diinyada
hem de iilkemizde her tiirlii iiretim stirecinde verimlilik diizeyinin olabildigince yiikseltilmesi
gereginin yaygin bi¢imde kavranmis olmasidir. Bu nedenle tiim isletmeler, verimlilik
diizeyini yiikseltebilecek bilgilere daha yogun bi¢imde gereksinim duymakta, bu
gereksinimlerini karsilamak amaciyla da gerekli yatirnmlari yapmaktadir. Son yillarda
danismanlik kuruluglarinin iilkemizde de hizla yayginlagmasi bu olumlu egilimin dogal bir
sonucu sayilmaktadir. Kisacasi, iilkemizde, Merkezin hizmetlerine gorece olarak daha fazla
gereksinme duyulan bir doneme girilmistir.

Avrupa Ulusal Verimlilik Merkezleri Birligi (EANPC) {iyesi de olan MPM’nin, aralarinda
Amerikan Verimlilik ve Kalite Merkezi’nin (APQC) de bulundugu benzer amagli iilkesel ve
ilkeleraras1 verimlilik kuruluglariyla iliskileriyse Merkeze, o6zellikle verimlilik Slgme ve
artirma kavram ve teknikleriyle ilgili degisme ve gelismeleri yakindan izleyebilme olanagi
saglamaktadir.



Bunun yaninda, Merkezimizin 580 sayili kurulus yasasi, sagladig1 bir¢ok firsata karsin kimi
kisitlar1 da barindirmaktadir. Degistirilmesine yonelik ¢ok sayida tasar1 hazirlanmis olsa da,
1965 tarihli kurulus yasasi heniiz gilincel kosullarin gerektirdigi dogrultuda yeniden
diizenlenememistir.

Ote yandan, MPM’nin ydnetsel organlarinda cesitli diizey ve bicimlerde temsil edilen
toplumsal kesimlerin meslek Orgiitlerinin, {iyelerine yonelik verimlilik artirma amacl
etkinliklerinde, Merkezin bilgi ve deneyim birikiminden, uzman personel donanimindan
gerektigince yararlanma Ozeni ve ¢abasi i¢inde olmadigi da genel kurullarda sik¢a dile
getirilen bir yakinma konusudur. Oyle ki, kamu kurum ve kuruluslarmimn Merkezden hizmet
isteginde bulunma diizeyinin yeterince yiiksek olmamasi, yakinma konular1 arasinda one
cikmaktadir. Bu durum, Merkezin c¢aligmalarinin gerektigince yayginlastirilabilmesini
kisitlamaktadir.

Ote yandan, iilkesel ve yerel kitle iletisim araglarinin Merkezde gerceklestirilen giincel
konularla ilgili aragtirmalarin bulgularini, egitsel etkinlikleri ilgili kamuoyuna gerektigince
aktarmamasi da bir baska kisit olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durum da, Merkezin, basta
biilten, gazete ve kitap olarak gergeklestirdigi yayinlar olmak {izere c¢esitli bigimlerde
yuriittiigli yayim etkinliklerinin, MPM’nin hedef kitlesine yeterince ulastirilabilmesini biiytik
Olciide giiclestirmektedir.

Dolayisiyla, Merkezin sahip oldugu ¢esitli olanaklarin ve kisitlarin da, Merkezin stratejik
planlama c¢aligsmalar sirasinda gz onilinde bulundurulmasi gerekmektedir.
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IKINCi BOLUM

Kapsam ve Yontem

Merkezdeki stratejik plan hazirlik ¢aligmalarinin kapsami ve yontemi, dogal olarak biiyiik
olciide DPT’nin “Kamu Kuruluslar1 Igin Stratejik Planlama Kilavuzu” ile “Stratejik
Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik Taslag” géz 6niinde
bulundurularak belirlenmistir. Ancak kapsam ve yontemin belirlenmesi sirasinda, yonetsel
yapt ile ilgili hukuksal diizenlemelerin yani1 sira, Merkezin 2005 yilinin ikinci yarist igin
programladig1 calismalarla cesitli kurum ve kuruluglarla bagitladigi protokoller ve iistlendigi
yiikiimliiliikler de dikkate alinmustir.

1. Kapsam

Milli Prodiiktivite Merkezi Stratejik Plani’’nin  2007-2011 donemi i¢in hazirlanmasi
hedeflenmistir. Hazirlik calismalarinin, Merkezin yukarida agiklanan yonetsel organlariyla
birimlerini ve tiim islevlerini kapsayacak bi¢imde yiiriitilmesi amaglanmistir. Ayrica,
Merkezin hizmetlerinden yararlananlarin yani sira yararlanma potansiyeli bulunan kesimlerle
kurum ve kuruluslarin, beklentilerin belirlenmesi diizeyinde de olsa dis evren analizlerine
katilmas1 dngorilmiistiir.

Ote yandan, hazirlik calismalar kapsaminda;
e Hazrlik siireci modelinin tasarlanmasina,

e Hazirlik silirecinde gorev alacak birimlerin olusturulmasi, birimler arasinda gorev
boliimiiniin yapilmasi ve birimlerde gorev alacak kisilerin belirlenmesine,

e Ongoériilen ¢alismalarin yiiriitiilmesine dayanak olabilecek ve gozetilecek calisma
ilkelerine aciklik kazandirabilecek bir yonergenin hazirlanmasina,

e Stratejik planlama siirecinin Merkez personeline ve Merkezin basta YoOnetim
Kurulu’nda temsil edilenler olmak iizere ilgili toplumsal kesimlere tanitilmasina,

e [llgili toplumsal kesimlerin Merkezden beklentilerinin, Merkezde yiiriitiilen
caligmalarin etkinlik diizeylerinin yiikseltilmesine yo6nelik goriis ve Onerilerinin
belirlenmesine,

e Hazirlik ¢aligmalan sirasinda izlenecek yonteme agiklik getirebilecek, ayni kavramsal
cercevenin ve dilin kullanilmasina katkida bulunabilecek etkinliklerin (egitim, yayin vb)
diizenlenmesine,

e Personelin stratejik planlama teknikleri konusundaki bilgilerinin pekistirilmesine
katkida bulunabilecek egitim programlarinin olusturulmasina ve yiiriitiilmesine,

e GOz Onlinde bulundurulmasi gerekli hukuksal diizenlemeler ile ilgili yaymlarin ve
cesitli kuruluslar tarafindan gergeklestirilen stratejik plan calismalarinin derlenmesi ve
ilgilenenlere agik tutulacak bir arsivin olusturulmasina

yonelik is ve islemlerin gergeklestirilmesi hedeflenmistir.
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2. Yontem
MPM Stratejik Plani’nin hazirlanma siirecinin iki agsamali olarak yiiriitiilmesi planlanmustir:

Birinci Asama: Alt Yapi Olusturma Calismalari

Bu asamada, ilk olarak, Merkezde stratejik planlama caligmalarinin yiiriitiilmesine dayanak
olacak Genel Sekreterlik ve Yonetim Kurulu kararlarinin iiretilmesi 6ngoriilmiis, daha sonra
da calismalarin gerektirdigi yonetsel diizenlemelerin, ¢calismalara dayanak olabilecek ilke ve
kurallarin belirlenmesi, bu ilke ve kurallarin gdzetilmesini giivenceye alabilecegi diisiiniilen
yonerge, rehber gibi belgelerin hazirlanmasi hedeflenmistir. Bu dogrultuda Merkezde planl
calisma duyarliligit ve bilincinin pekistirilmesine katkida bulunabilecek etkinlikler
gergeklestirilmistir.

Merkezin tiim birimleriyle yonetsel organlarinda temsil edilen toplumsal kesimlerin
temsilcileri basta olmak tizere, ilgili kurum ve kuruluslarin stratejik planlama siirecine uygun
diizey ve bigimlerde katilmalarin1 saglayabilecek bir érgilitlenmenin ger¢eklestirilmesi gerekli
goriilmiig, bu geregin yerine getirilmesine katkida bulunabilecek diizenlemelerin gelistirilmesi
ve igletilmesi yontemsel bir zorunluluk sayilmstir.

Ikinci Asama: Teknik Cahsmalar
Teknik ¢aligmalarin {i¢ asamali olarak yiiriitiilmesi ongoriilmiistiir:

1) Durum Analizi: Durum analizi ¢aligmalarinda oncelikli ama¢ Merkezin var olan
konumunun net bir sekilde saptanmasidir. Durum analizi kapsaminda Merkezin i¢yap1 analizi,
cevre analizi, Merkezin gelecekte karsilasabilecegi olumlu ve olumsuz gelismelerin analizi,
hedef kitle ve ilgili taraflarin analizi ve tiim bu analizler dogrultusunda gerceklestirilecek
GZFT (SWOT) analizi ¢caligmalar1 ve diger derleyici analiz teknikleri yer alacaktir.

2) Kurumsal Kimligin Yeniden Tammmlanmasi: Durum analizi sonrasinda stratejik
planlamayla ilgili temel siirece hazir duruma gelecek olan Merkez, bu asamada misyon ve
vizyon tanimlarint yeniden ortaya koyacak, ilkelerini, stratejik amaglarin1 ve hedeflerini
belirleyecektir.

3) Stratejik Plamin Tamamlanmasi: Bir Onceki asama kapsaminda ‘“nereye gitmek
istedigini” belirleyecek olan Merkez, bu asamada da gitmek istedigi yere “nasil ulasacagina”
iliskin yol haritasin1 belirleyecektir. Bu kapsamda ayrintili faaliyetlerin ve projelerin
belirlenmesi, performans kistas ve gostergelerinin belirlenmesi gibi ¢alismalar yiiriitiilecektir.

Ote yandan, bilindigi gibi, gerek 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu gerekse
Kamu Kuruluslari I¢in Stratejik Planlama Kilavuzu ile Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Y6netmelik Taslagi’na gore, kamu idarelerinin stratejik planlarini kalkinma
plan ve programlarindaki amag, hedef, politika ve stratejileri géz Oniinde bulundurarak
hazirlamalar1 gerekmektedir. Ancak, Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nin kapsadig:
donem 2005 yili sonunda bitecektir. Buna karsilik Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma Plant’nin
2007 yilinda baglayacak ve yedi yillik bir donemi kapsayacak bicimde hazirlanmasi
ongoriilmektedir. Bu durumda, Milli Prodiiktivite Merkezi Stratejik Plani’nda yer verilecek
misyon, vizyon, stratejik amag¢ ve hedeflerin, s6z konusu gerek yerine getirilerek belirlenmesi
olanakli goriilmemistir. Stratejik plan hazirlanirken yapilacak belirlemeler sirasinda diinyada
ve Tiirkiye’deki ekonomik, toplumsal, kiiltiirel yap1 ve iligkilerdeki olasi degisme ve
gelismelere iliskin olabildigince ayrintili kestirimlerin yapilmasiyla bu eksikligin biiyiik
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olgtide giderilebilecegi varsayilmistir. Ayrica DPT nin hazirladigi Orta Vadeli Program 2006-
2008 ve Maliye Bakanligi tarafindan hazirlanan Orta Vadeli Mali Plan 2006-2008’in
ongoriilerinden yararlanilacaktir.

Merkezin 43. Genel Kurulu’nda benimsenen 2005 y1l1 i programiyla bu program geregi ilgili
kuruluglarla bagitlanan protokollerin gereklerinin de stratejik planlama siirecinin tasarlanmast
ve programlanmasi sirasinda goz Oniinde bulundurulmasi da, g6z ardi edilemeyecek bir
zorunluluk sayilmigtir. Cilinkii 2005 yili is programi ve protokoller nedeniyle iistlendikleri
yiikiimliiliikler, Merkezin yoneticilerinin ve personelinin stratejik planlama calismalarina
katilma ya da katkida bulunma diizeyini diistirebilecektir. Ayrica, Merkezin Genel Kurulu’nda
temsil edilen, dolayisiyla da beklentileri stratejik plana yansitilmasi gereken kesimlerin
demokratik kitle oOrgiitlerinin (oda, sendika, birlik) de 2005 yilinin ikinci yarisinda
gerceklestirmek durumunda olduklari, 6dnceden hazirlanmis is programlari bulunmaktadir.
Oyle ki, bu orgiitlerin ¢ogu 2006 yilimn ilk yarisinda olagan genel kurullarim1 yapmak
durumundadir. Baska bir sdyleyisle, bu orgiitler, 2005 yilinin ikinci yaristyla 2006 yilinin ilk
yarisinda yogun bir ¢alisma ortaminda bulunacaktir. Bu kosullarda, beklentilerini Merkezin
stratejik planina gerektigince yansitabilme olanaklar1 kisitli olabilecektir. Dolayisiyla, bu i¢ ve
dis kosullarin, “katilimcilik” ilkesinin gerektigince yasama gegirilebilmesini sinirlandirici
olumsuz bir digsallik olarak degerlendirilmesi gerekmis, siireg, bu gercek godz Oniinde
bulundurularak tasarlanmustir.

Stratejik planlama caligmalariyla ilgili teknik bilgilerin ilgili taraflarda goriis tiretme, karar
verme ve davranis bicimi gelistirmede belirleyici olabilecek bir kiiltiire doniistiiriilmesi
gerekmektedir. Bunun yani sira, var olan bilginin, sahip olunan kavramsal cercevenin,
Merkezin stratejik planlama siireci Ozelinde standartlagtirilmasinin, anlatim ve anlayis
birliginin saglanmasina, dolayisiyla da tartismalarin etkenlik diizeyinin yiikseltilmesine katki
saglayacagi disiiniilmiistiir. Bu nedenle, Programin hazirlanmasi sirasinda gerek Merkez
personelinde gerekse Merkezin yonetsel organlarinda temsil edilebilen kesimlerde bu
dontigiimiin  gerceklestirilmesine yonelik yayim caligmalarina kosullarin elverdigince agirlik
verilmesine 6zen gosterilmistir.

Merkezde daha Once birkag kez iiretilmis “calisma/eylem plan1” niteligindeki c¢esitli
belgelerin ve yeniden yapilanma ¢alismalar1 sirasinda gelistirilen misyon, vizyon, amag,
yonetsel yap1 Onerilerinin, Programin 6zellikle yiiriitiilmesi asamasinda yararlanilabilecek yol
acici bilgi ve deneyim birikimleri olarak degerlendirilmesi ongoriilmiistiir.

Tim bu calismalar kapsaminda yurt ici ve yurt disinda gergeklestirilmis olan stratejik
planlama c¢alismalarindan, konuya iliskin kaynak kitaplar ve makalelerden yararlanilacaktir.

3. Gerceklestirilen On Cahsmalar

Yukarida aciklik getirilen alt yapir ¢aligmalarinin kimilerinin 6ncelikle yapilmasi geregi
dogmustur. Bu dogrultuda;

1) Merkezde stratejik planlama ¢alismalarinin yiiriitiilmesine dayanak olacak Genel
Sekreterlik ve Yonetim Kurulu kararlar iiretilmis, ilgili birimlere duyurulmustur,

ii) DPT Miistesarlig1 ve Maliye Bakanligi’ndaki ilgili birim ydnetici ve uzmanlariyla
gorlismeler yapilarak stratejik planla 1ilgili karsilikli  beklentilere agiklik
kazandirilmastir.
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iii) MPM Genel Sekreterligi’ne, projenin amaci, kapsami, asamalari, kisitlariyla
gereksinimlerine ve calismalarin istenen diizeyde siirdiiriilebilmesi i¢in 6ngoriilen
diizenlemelere iliskin bilgi notu sunulmustur.

iv) Stratejik planlama siireci yonetim modeli 6nerisi gelistirilerek Genel Sekreterligin
bilgisine sunulmus, model Genel Sekreterlik tarafindan kimi degisiklikler
yapildiktan sonra Yo6netim Kurulu’nun onayina sunulmus, onaylanan model
uyarinca da Merkezde;

Genel Sekreter, ilgili Genel Sekreter Yardimecisi, ilgili teknik miisavir, boliim
bagkanlar1 ve bolge miidiirlerinden “Milli Prodiiktivite Merkezi Stratejik
Planlama Kurulu”,

Genel Sekreterin onerisi ve Yonetim Kurulu’nun onayiyla gorevlendirilen ve
yetkilendirilen uzmanlardan “Milli Prodiiktivite Merkezi Stratejik
Planlama Projesi Yiiriitme Kurulu” ve

Her bolim bagkanligi ve bolge miidiirliiglinde, boliim baskan1 ve bolge
miidiiric ile bolim baskanligi ve bolge miidiirliigii personeli tarafindan
belirlenecek en az iki kisiden “Milli Prodiiktivite Merkezi Stratejik
Planlama Calisma Gruplan”

olusturulmustur.
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UGUNCU BOLUM

Calisma Programi

Daha once de belirtildigi gibi stratejik planlama siirecinin ilk asamasinda, MPM’nin kendi
kurumsal yapisindaki birimlerin ve personelinin yani sira MPM’nin s6zii edilen organlarinda
temsil edilen toplumsal taraflarin misyon, vizyon, stratejik amaglara iliskin goriis ve
Onerilerinin dikkate alinmasi gerekmektedir. Dolayisiyla, hazirlik siirecinin 6ncelikli
caligmalarinin, bu gereklerin zamaninda ve eksiksiz olarak yerine getirilebilmesini
saglayabilecek yonetsel yapinin kurulmasimna ortam yaratacak bir yapida olmasi zorunlu
olmaktadir.

Ote yandan, gerek 5018 sayili yasanin 9. maddesi gerekse DPT’nin Kamu Kuruluslari Igin
Stratejik Planlama Kilavuzu ve Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik Taslagi’nda, stratejik planlama caligmalar1 kapsaminda gergeklestirilmesi gereken
teknik is ve islemlerle ilgili agiklamalar da yapilmaktadir. Bagka bir soyleyisle, stratejik
planlama siirecinde yapilmasi gereken teknik is ve islemlerin en azindan bir kismi1 Merkeze
0zgl degildir; ilgili makamlar tarafindan yapilmasi zorunlu kilinan ¢alismalarin geregidir.
Ayrica Milli Prodiiktivite Merkezi’nde arastirma, danigsmanlik, egitim ve yayim faaliyetleri,
ilgili boliim bagkanliklariyla bolge miidiirliiklerinin yillik is programlartyla yiiriitiilmektedir.
Is programlarinin hazirlanmasi asamasinda, iilke kalkinma planlari, yillik programlar, énceki
genel kurul ¢alismalari sirasinda giindeme getirilen oneriler, giincel gelismeler ve yil boyunca
dogrudan gelebilen istekler, olanaklar elverdigince gz dniinde bulundurulmakta, gerektiginde
yil sonlarinda ilgili taraflarin beklentilerinin belirlenmesine yonelik danisma toplantilar1 da
diizenlenmektedir. Bu tiirden siireclerden gecilerek, genellikle yillik olarak hazirlanan is
programi ve onceki yilin i programinda yer verilen calismalara iligskin ger¢eklesmeler, rapor
olarak her yilin Mart ayinda toplanan Genel Kurul’un bilgisine ve onayma sunulmaktadir.
Hazirlanacak stratejik plan, Merkezin yillik i programlarini da, en azindan kapsadigi bes yil
icin biiyiik 6l¢lide bigimlendirebilecektir. Dolayisiyla, Merkezin artik geleneksellesmis ve bir
Olgiide de kurumsallagsmig bu is ve karar alma diizeninin gereklerini yerine getirebilecek
teknik is ve islemlerin de hazirlik siirecinde gerceklestirilmesi gerekmektedir.

Bu saptamalardan hareketle hazirlanan calisma programi kapsaminda yer verilen is ve
islemler ile gerceklestirilmesinden sorumlu olacak birimler asagidaki cizelgede agiklanmistir:
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Cizelge 1: Milli Prodiiktivite Merkezi Stratejik Plan Hazirlama Cahsmalari
Kapsaminda Gerceklestirilmesi Ongoriilen Is ve Islemler

Gergceklestirilecek Is ve Islemler

Sorumlu Birimler

MPM Stratejik Planlama

1 Sl plrlmal gl eyt ot e Viine K
’ MPM Stratejik Planlama
olusturma
(Calisma Gruplar
2) MPM Stratejik Plan1 Haz. Ydnergesi Taslagi’nin MPM Stratejik Planlama
hazirlanmasi Projesi Yiiriitme Kurulu
3) MPM Stratejik Plan1 Haz. Yonergesi Taslagi’nin MPM Stratejik Planlama
incelenmesi Kurulu
4) MPM .Stratejlk P’lam Haz. Yonergesi Taslagi’nin Genel Sekreterlik
Yonetim Kurulu’nun onayina sunulmasi
5) MPM Stratejik Plan1 Haz. Rehberi Taslagi’nin MPM Stratejik Planlama
hazirlanmasi Projesi Yiiriitme Kurulu
6) MPM Stratejik Plan1 Haz. Rehberi Taslagi’nin MPM Stratejik Planlama
incelenmesi Kurulu
7) MPM Stratejik Plan1 Haz. Rehberi’nin yayimlanmasi ve |Basin Yayin ve Halkla
dagitilmasi Mliskiler Béliimii Baskanlig
8) Merkezin ilgili birimlerine ve personeline MPM
Sjc'ratejh ik ?lam nin hamrlanmam. kara.rl‘, yurqtglme Genel Sekreterlik
diizeni, gorevlendirilen ve yetkilendirilen birimlerle
tiyelerine iliskin bilgi verilmesi
c e . . e . MPM Stratejik Planlama
9) Eegrlllll n;::;sonehn bilgilendirilmesi ve gerekli egitimlerin Projesi Yiiriitme Kurulu
Egitim Boliimii Bagkanlig
MPM Stratejik Planlama
. C Projesi Yiiriitme Kurulu
10) MPM i¢ ve dis evren analizlerinin yapilmasi MPM Stratcjik Planlama
Calisma Gruplar
11) MPM i¢in misyon, vizyon, ilkeler, stratejik amag ve
hedef onerilerinin 6nceliklendirilmesi amaciyla MPM Stratejik Planlama
kullanilabilecek 6l¢iitlerin gelistirilmesi; tekniklerin Projesi Yiiriitme Kurulu
belirlenmesi
12) Misyon, vizyon, ilkeler, stratejik amag ve hedef onerileri

gelistirme ¢aligmalart i¢in gerekli yontem ve tekniklerin
belirlenmesi, sorusturma formlarinin hazirlanmasi

MPM Stratejik Planlama
Projesi Yiriitme Kurulu
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(Cizelge 1’in devami)

Gerceklestirilecek Is ve Islemler

Sorumlu Birimler

13)

Boliim basgkanliklar1 ve bolge miidiirliiklerinde MPM
icin misyon, vizyon, ilkeler, stratejik amag¢ ve hedef
Onerileri gelistirme toplantilarinin diizenlenmesi

MPM Stratejik Planlama
Calisma Gruplari

MPM Stratejik Planlama
Projesi Yiiriitme Kurulu

14)

MPM’nin ydnetsel organlarinda temsil edilen ilgili
toplumsal kesimlerin MPM i¢in misyon, vizyon, ilkeler,
stratejik amag ve hedef 6nerilerinin belirlenmesi

MPM Stratejik Planlama
Projesi Yiiriitme Kurulu

15)

MPM’nin yonetsel organlarinda temsil edilen taraflarin
yetkili organlarinin MPM’nin misyon, vizyon, ilkeler ve
stratejik amaclarina iliskin onerilerinin alinmasi

Y onetim Kurulu

Genel Sekreterlik

MPM Stratejik Planlama
Projesi Yiiriitme Kurulu

16)

MPM i¢in misyon, vizyon, ilkeler, stratejik amag ve
hedef Onerilerinin sentezlenmesi

MPM Stratejik Planlama
Projesi Yiiriitme Kurulu

17)

MPM ig¢in belirlenen misyon, vizyon, stratejik amag ve
hedeflerin incelenmesi ve olgunlastirilmasi

MPM Stratejik Planlama
Kurulu

18)

Incelenen ve olgunlastirilan misyon, vizyon, ilkeler,
stratejik amag ve hedeflerin yapilan uyarilar ve getirilen
yeni Oneriler dogrultusunda diizenlenmesi

MPM Stratejik Planlama
Projesi Yiiriitme Kurulu

19)

MPM Stratejik Planlama Kurulu tarafindan benimsenen
misyon ve vizyon, ilkeler, stratejik amag¢ ve hedeflerin
Yo6netim Kurulu’nun onayina sunulmasi

Genel Sekreterlik

20)

Yeniden diizenlenen misyon, vizyon, ilkeler, stratejik
amagc ve hedeflerin MPM Genel Kurulu’na sunulmasi

Genel Sekreterlik

Y onetim Kurulu

21)

Genel Kurulda benimsenen misyon, vizyon, ilkeler,
stratejik amag ve hedeflerin boliim bagkanliklari ile
bolge miidiirliiklerine, personele agiklanmast; ilgili
kamuoyuna duyurulmasi;

MPM Stratejik Planlama
Projesi Yiiriitme Kurulu

MPM Stratejik Planlama
Calisma Gruplar1

22)

Boliim baskanliklarinda, bolge miidiirliiklerinde
Merkezin misyon, vizyon, ilkeler, stratejik amac ve
hedefleri dogrultusunda proje ve etkinlik dnerilerinin
gelistirilmesi

MPM Stratejik Planlama
(Calisma Gruplari

MPM Stratejik Planlama
Projesi Yiriitme Kurulu

23)

Boliim bagkanliklarinda, bolge miidiirliiklerinde
gelistirilen proje ve etkinlik onerilerinin alinmast

MPM Stratejik Planlama
Projesi Yiiriitme Kurulu

24)

Proje ve etkinliklere iliskin performans gostergeleri
Onerileri gelistirilmesi

MPM Stratejik Planlama
Calisma Gruplar

MPM Stratejik Planlama
Projesi Yiiriitme Kurulu
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(Cizelge 1’in devami)

Gerceklestirilecek s ve islemler

Sorumlu Birimler

25)

Proje ve etkinliklere iliskin performans gostergeleri
Onerilerinin degerlendirilmesi

MPM Stratejik Planlama
Kurulu

26)

MPM Stratejik Plan1 Taslagi’nin Hazirlanmasi

MPM Stratejik Planlama
Projesi Yiiriitme Kurulu

27)

MPM Stratejik Plan Taslagi’nin incelenmesi, olasi
eksikliklerin ve yapilmasi gereken degisikliklerin
belirlenmesi

MPM Stratejik Planlama
Kurulu

28)

Kurulus yasasinin degistirilmesi, MPM Yapisal Tasarim,
Ucret ve Performans Degerlendirme Yonetim Sistemi,
TOBB, KOSGEB, ATO, vb. kurulusglarla yapilan
protokoller, verimlilik uzmanlig1 sertifikasyonu gibi
Merkezde yiiriitiilen ¢alismalarla MPM Stratejik
Plant’nin uyumlulastirilmast

MPM Stratejik Planlama
Kurulu

MPM Stratejik Planlama
Projesi Yiiriitme Kurulu

29)

MPM Stratejik Plan1 Taslagi’nin, yapilan
degerlendirmeler dogrultusunda yeniden diizenlenmesi

MPM Stratejik Planlama
Projesi Yiiriitme Kurulu

30)

MPM Stratejik Plan1 Taslagi’nin Yonetim Kurulu’na
sunulmasi

Genel Sekreterlik

31)

MPM Stratejik Plan Taslagi’nin degerlendirilmesi i¢in
DPT’ye sunulmasi

Genel Sekreterlik

MPM Stratejik Planlama
Projesi Yiiriitme Kurulu

32)

Stratejik Plan Uygulama ve izleme Siireci Y&netim
Sistemi ve Performans Y onetim Sistemi Onerilerinin
gelistirilmesi

MPM Stratejik Planlama
Projesi Yiiriitme Kurulu

33)

Stratejik Plan Uygulama ve izleme Siireci Yénetim
Sistemi ve Performans Yonetim Sistemi 6nerilerinin
incelenmesi, olgunlastirilmasi

Genel Sekreterlik

34)

MPM Stratejik Plan1 Taslagi’nin DPT nin
“Degerlendirme Raporu”ndaki uyarilar1 dogrultusunda
gbzden gecirilmesi

MPM Stratejik Planlama
Projesi Yiiriitme Kurulu

MPM Stratejik Planlama
Calisma Gruplar

35)

“Degerlendirme Raporu”ndaki uyarila dogrultusunda
son sekli verilen MPM Stratejik Plan1 Taslagi’nin
Yonetim Kurulu’na sunulmasi

MPM Stratejik Planlama
Kurulu

36)

MPM Stratejik Plan1 Taslagi’nin ilgili Bakanin onayina
sunulmasti

Y onetim Kurulu
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(Cizelge 1’in devami)

Gerceklestirilecek Is ve Islemler Sorumlu Birimler

Y 6netim Kurulu

37) MPM Stratejik Plani’nin TBMM, Maliye Bakanligi,

o o . : Genel Sekreterlik
Sayistay ve DPT’ye gonderilmesi, personele ve e
. Ilgili B6liim Bagkanliklar1
kamuoyuna aciklanmasi, Merkezin web sayfasinda yer —
MPM Stratejik Planlama

verilmesinin saglanmasi RSt
Projesi Yiiriitme Kurulu

38) MPM’de stratejik plan hazirlama siirecinde edinilen
deneyimlerin ve karsilasilan sorunlarin bir rapor halinde,
DPT’ye sunulmasi

MPM Stratejik Planlama
Projesi Yiiriitme Kurulu

Yukarida akis sirasina gore aciklanan is ve islemlerin yami sira stratejik planlama siirecinin
cesitli agamalarinda asagidaki is ve islemlerin de yapilmasi gerekebilecektir.

Cizelge 2: Milli Prodiiktivite Merkezi Stratejik Plan Hazirlama Calismalari
Kapsaminda Ortaya Cikmasi Beklenen Is ve Islemler

Gergeklestirilecek is ve Islemler Sorumlu Birimler

Genel Sekreterlik

1) Hazirlik ¢aligmalarinin ortaya ¢ikarabilecegi egitmen,
danisman, i¢ uzman, ortam, yayin, ara¢ ve gereg ile

biitgenin saglanmasi [1gili Boliim Bagkanliklari

MPM Stratejik Planlama
Projesi Yiiriitme Kurulu

2) Web sayfasi hazirlanmasi Enformasyon Teknolojileri
ve Bilgi Islem Boliimii
Baskanlig1

MPM Stratejik Planlama

3) ‘““Anahtar” gazetesinde stratejik planlama ¢alismalari Projesi Yiiriitme Kurulu

ile ilgili duyurular yapilmasi ve personeli bilgilendirme

biiltenleri yayinlanmasi Basin Yaym ve Halkla

Iliskiler Boliimii Baskanlig

4) 2006 yil1 is programinin olugturulmasi sirasinda Boliim Bagskanliklar ve
hazirlik programindaki 6ngdriilerin dikkate alinmasi Bolge Miidiirliikleri

MPM Stratejik Planlama

5) Calisma gruplarina oturum yoneticiligi yapilmasi Projesi Yiiriitme Kurulu

6) MPM i¢in belirlenecek hedef kitlenin Merkeze iliskin | MPM Stratejik Planlama
beklentilerinin belirlenmesi Projesi Yiiriitme Kurulu
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DORDUNCU BOLUM

Zaman Plani

MPM Stratejik Plani’nin hazirlanmasi kapsamindaki teknik ¢aligmalarin ii¢ asamali olarak
yuritiilmesi ongdrilmiistiir:

1.Asama: Eyliil 2005 - Aralik 2005
Durum Analizi

e lcyap1 analizi

Cevre analizi

Hedef kitle ve ilgili taraflar analizi

SWOT analizi

Durum analizinin gerektirebilecegi diger teknik ve analizler

2. Asama: Ocak 2006 - Mart 2006

Kurumsal Kimligin Yeniden Tanimlanmasi
e Misyon, vizyon ve ilkelerin belirlenmesi,
e Stratejik amac ve hedeflerin belirlenmesi,

e (Calisma c¢iktilarinin Yonetim Kurulu ile Genel Kurul’un onaylarina sunulmas.

3.Asama: Nisan 2006 - Aralik 2006
Stratejik Planin Tamamlanmasi
¢ Yol haritasinin ¢izilmesi,
o Ayrintili faaliyetlerin ve projelerin belirlenmesi,
e Performans kistas ve gostergelerinin belirlenmesi,
e Izleme ydnteminin belirlenmesi,
e Degerlendirme ve performans 6l¢giim yonteminin belirlenmesi.

e Kurumsal performans yonetim sisteminin kurulmasi

Hazirlik calismalar1 kapsaminda dngdriilen i ve islemlere iliskin zaman ¢izelgesi ise Ek 1°de

verilmistir.
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ALTINCI BOLUM

Maliyetler

Merkezin stratejik planlamasina yonelik c¢aligmalar sirasinda g¢esitli harcamalar yapilmasi
gerekebilecektir. Giindeme gelmesi olas1 harcamalar asagida siralanmustir:

e (Calismalarda gorev alacak personelin ayiracagi siireler,
e Disaridan davet edilebilecek uzmanlar,
e Gerekli goriildiigiinde gorevli personelin dis gorev harcamalari,

e Caligmalarin gerektirebilecegi donanimlarin (destek yazilimlar, yayimn, diger arag —
gereg, kirtasiye malzemesi vb) saglanmasi,

e Dis paydaslarla yapilacak toplantilara iliskin organizasyonlar,

e iletisim
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SONUG

MPM  2007-2011  Stratejik Plani’na  iliskin  hazirllk  siireci  Ongoriildigi  gibi
yiritiilebildiginde, Milli Prodiiktivite Merkezi’nin, DPT Miistesarligi’nin “reform siirecinde
oncli olma” beklentisini biiyiik Slgiide gergeklestirilebilecegi umulmaktadir. Ancak siire¢
icinde, stratejik planin hazirlanmasiyla ilgili rehber, yonetmelik gibi belgelerde yer verilen
kurallarda koklii degisikliklerin yapilmasi, hazirlik ¢aligmalarinin en azindan bir kisminin
yinelenmesine yol agabilecektir. Ote yandan hazirlik ¢alismalarina baslanan Dokuzuncu Bes
Yillik Kalkinma Plani’nda yer verilecek politika ve stratejiler de hazirlanacak Milli
Prodiiktivite Merkezi Stratejik Plani’nin gézden gegirilmesini gerektirebilecektir. Bunlara ek
olarak, Merkezin kurulus yasasinin degistirilmesine yonelik ¢aligmalarin da stratejik planin
hazirlanmas1 siirecinde sonuglandirilmasi olas1 goriilmektedir. Bu kestirimlerde ortaya
cikabilecek aksakliklar, Milli Prodiiktivite Merkezi Stratejik Plani’nin hedeflenen siire i¢inde
tamamlanabilmesini gii¢lestirebilecektir.

Ote yandan, hazirhk ¢aligmalari sirasinda DPT Miistesarligi'mn  yam sira Maliye
Bakanligi’nin ilgili birimlerinin ya da uzmanlarinin da yol gosterici katkilarinin alinmasi
beklenmektedir. Bu katkilarin yeterince alinabilmesi durumunda, o6zellikle DPT
Miistesarligi’nin =~ s6z  konusu  beklentisinin  gerceklestirilmesi  biiyiik  dlgiide
kolaylasabilecektir. Aciktir ki, Merkezin her diizeydeki yonetici ve personelinin, siirece
gerekli diizey ve bi¢imlerde katilmasi, yaratici diislince ve Onerilerini esirgememesi, bu
kolaylig1 daha da artirabilecektir.
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Ek 1: Milli Prodiiktivite Merkezi Stratejik Plam1 Hazirlama Zaman Cizelgesi

(Cizelgedeki donemler on beser giinliiktiir.)
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1) | Stratejik planlamayla ilgili mevzuatin,

yayinlarin ve érnek galigmalarin
derlenmesi ve incelenmesi, arsiv
olusturma

2)

MPM Stratejik Plani Haz. Yonergesi
Taslagr’'nin hazirlanmasi

3)

MPM Stratejik Plani Haz. Yénergesi
Taslagrnin incelenmesi

4)

MPM Stratejik Plani Haz. Yonergesi
Taslagrnin Yoénetim Kurulu'nun
onayina sunulmasi

5)

MPM Stratejik Plani Haz. Rehberi
Taslagr’'nin hazirlanmasi

6)

MPM Stratejik Plani Haz. Rehberi
Taslagr'nin incelenmesi

7)

MPM Stratejik Plani Haz. Rehberi'nin
yayimlanmasi ve dagitiimasi

8)

Merkezin ilgili birimlerine ve
personeline MPM Stratejik Plani’'nin
hazirlanmasi karari, yuratilme dizeni,
gorevlendirilen ve yetkilendirilen
birimlerle Gyelerine iligkin bilgi verilmesi

9)

ilgili personelin bilgilendirilmesi ve
gerekli egitimlerin verilmesi

10)

MPM i¢ ve dis evren analizlerinin
yapilmasi

11)

MPM icin misyon, vizyon, ilkeler,
stratejik amag ve hedef dnerilerinin
Onceliklendiriimesi amaciyla
kullanilabilecek dlgutlerin gelistiriimesi;
tekniklerin belirlenmesi

(Cizelgenin devami)
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12)

Misyon ve vizyon, ilkeler, stratejik amag
ve hedef dnerileri gelistirme ¢alismalari
icin gerekli yontem ve tekniklerin
belirlenmesi, sorusturma formlarinin
hazirlanmasi

13)

Bolum bagkanliklari ve bdlge
mudurluklerinde MPM icin misyon,
vizyon, ilkeler, stratejik amag ve hedef
Onerileri gelistirme toplantilarinin
dizenlenmesi

14)

MPM’nin ybnetsel organlarinda temsil
edilen ilgili toplumsal kesimlerin MPM
icin misyon ve vizyon, ilkeler, stratejik
amag ve hedef onerilerinin belirlenmesi

15)

MPM’nin ybnetsel organlarinda temsil
edilen taraflarin yetkili organlarinin
MPM’nin misyon, vizyon, ilkeler ve
stratejik amaclarina iliskin 6nerilerinin
alinmasi

16)

MPM icin misyon, vizyon, ilkeler,
stratejik amag ve hedef Onerilerinin
sentezlenmesi

17)

MPM igin belirlenen misyon, vizyon,
stratejik amag ve hedeflerin
incelenmesi ve olgunlastiriimasi

18)

incelenen ve olgunlastirilan misyon,
vizyon, ilkeler, stratejik amag ve
hedeflerin yapilan uyarilar ve getirilen
yeni dneriler dogrultusunda
dizenlenmesi

19)

MPM Stratejik Planlama Kurulu
tarafindan benimsenen misyon, vizyon,
ilkeler, stratejik amacg ve hedeflerin
Yonetim Kurulu’nun onayina sunulmasi
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(Cizelgenin devami)
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20) | Yeniden duzenlenen misyon,

vizyon, ilkeler, stratejik amag
ve hedeflerin MPM Genel
Kurulu’na sunulmasi

21)

Genel Kurulda benimsenen
misyon, vizyon, ilkeler, stratejik
amag ve hedeflerin bolim
baskanliklari ile bélge
muddrliklerine, personele
aciklanmasi; ilgili kamuoyuna
duyurulmasi

22)

Bolum bagkanliklarinda, bdlge
mudurliklerinde Merkezin
misyon, vizyon, ilkeler, stratejik
amagc ve hedefleri
dogrultusunda proje ve etkinlik
Onerilerinin gelistiriimesi

23)

Bolum bagkanliklarinda, bdlge
mudurldklerinde geligtirilen
proje ve etkinlik énerilerinin
alinmasi

24)

Proje ve etkinliklere iligkin
performans gdstergeleri
Onerileri gelistiriimesi

25)

Proje ve etkinliklere iligkin
performans gostergeleri
Onerilerinin degderlendirilmesi

26)

MPM Stratejik Plani
Taslagr'nin Hazirlanmasi

27)

MPM Stratejik Plan Taslagr’'nin
incelenmesi, olasi eksikliklerin
ve yapilmasi gereken
degisikliklerin belirlenmesi
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Kurulus yasasinin degistiriimesi, MPM
Yapisal Tasarim, Ucret ve Performans
Degerlendirme Yonetim Sistemi,
TOBB, KOSGEB, ATO, vb. kuruluslarla
yapilan protokoller, verimlilik uzmanhgi
sertifikasyonu gibi Merkezde yurGtilen
calismalarla MPM Stratejik Plan’'nin
uyumlulastiriimasi

29)

MPM Stratejik Plani Taslagi'nin,
yapilan degerlendirmeler
dogrultusunda yeniden dizenlenmesi

30)

MPM Stratejik Plani Taslagr'nin
YO8netim Kurulu’na sunulmasi

31)

MPM Stratejik Plan Taslagr'nin
degerlendiriimesi icin DPT’ye
sunulmasi

32)

Stratejik Plan Uygulama ve izleme
Sireci Yonetim Sistemi ve Performans
Yonetim Sistemi Onerilerinin
gelistiriimesi

33)

Stratejik Plan Uygulama ve izleme
Sireci Yonetim Sistemi ve Performans
Yonetim Sistemi énerilerinin
incelenmesi, olgunlastiriimasi

34)

MPM Stratejik Plani Taslagr'nin
DPT’nin “Degerlendirme Raporu’ndaki
uyarilari dogrultusunda gézden
geciriimesi

35)

“Degerlendirme Raporu”ndaki uyarilar
dogrultusunda son sekli verilen MPM
Stratejik Plani Taslagr’'nin Yonetim
Kurulu'na sunulmasi
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MPM Stratejik Plani Taslagr’'nin ilgili
Bakanin onayina sunulmasi

(Cizelgenin devami)

N

is ve islemler

Eyliil

Ekim
Kasim
Aralik

Ocak
Subat

Mart
Nisan
Mayis

Haziran
Temmuz
Agustos

Eyliil

Ekim
Kasim
Aralhk

37)

MPM Stratejik Plani’'nin TBMM,
Maliye Bakanligi, Sayistay ve
DPT’ye gonderilmesi,
personele ve kamuoyuna
acglklanmasi, Merkezin web
sayfasinda yer verilmesinin
saglanmasi

38)

MPM’de stratejik plan
hazirlama surecinde edinilen
deneyimlerin ve karsilagilan
sorunlarin bir rapor halinde,
DPT’ye sunulmasi
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